
 
ที่ TRUE-SEC 012/2563 

        วันที่ 15 พฤษภาคม 2563 

เรียน กรรมการและผูจัดการ 
 ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

เร่ือง การแตงตั้งผูสอบบัญชี และ นําสงขอมูลทางการเงิน ประจําไตรมาสท่ี 1 ป 2563 

ส่ิงที่สงมาดวย   1. ขอมูลทางการเงิน ประจาํไตรมาสที่ 1 ป 2563 
                        ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ  ฉบับละ 1 ชุด 
                   2.   รายงานการวิเคราะหผลการดาํเนินงาน สําหรับไตรมาสที่ 1 ป 2563 
                           ภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษ  ฉบับละ 1 ชุด 

ตามที่ สาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยและตลาดหลกัทรพัย (“สํานักงาน ก.ล.ต.”)  
ไดออกประกาศคณะกรรมการกาํกับตลาดทุน ที่ ทจ. 28/2563 ลงวันที่ 27 มีนาคม 2563 ผอนผันกรณีที่
บริษัททีอ่อกหลักทรพัยไมสามารถจดัประชุมสามัญผูถือหุนประจาํปเพื่อแตงตัง้ผูสอบบัญชีได เน่ืองจาก
สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 (“COVID-19”) ใหสามารถจดัสงงบการเงิน 
ไตรมาส 1 ป 2563 ที่ผานการสอบทานจากผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน ก.ล.ต. และ
ไดรับการแตงตั้งจากคณะกรรมการบริษัท ตอสํานักงาน ก.ล.ต. ได โดยบริษัทตองเสนอใหที่ประชุมสามัญ 
ผูถือหุนประจาํปพิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีรายดังกลาวในการประชุมคราวตอไป น้ัน 

ในการนี้ บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จาํกดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) ขอเรยีนใหทานทราบวา  
ที่ประชุมคณะกรรมการบรษัิทฯ ครั้งที่ 2/2563 เม่ือวันที่ 28 กุมภาพนัธ 2563 โดยการพิจารณากลัน่กรองจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ ไดมีมตเิห็นชอบตอการพิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีจากบริษัท ไพรซวอเตอรเฮาส 
คูเปอรส เอบีเอเอส จาํกดั ซึ่งมีรายช่ือตามที่ปรากฏดานลาง เปนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ ประจาํป 2563 

1)  นายพิสิฐ  ทางธนกุล ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 4095 
2)  นายขจรเกยีรติ  อรุณไพโรจนกลุ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 3445 
3)  นายไพบูล  ตันกูล ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 4298 
4)  นางสาวนันทิกา  ลิ้มวริิยะเลิศ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 7358 

โดยบริษทัฯ จะเสนอใหที่ประชุมสามัญผูถอืหุนประจาํป 2563 ซึ่งจะจดัใหมีขึน้ในวันที่  
19 มิถุนายน 2563 ตามมตทิี่ประชุมคณะกรรมการบรษัิทฯ ครัง้ที่ 4/2563 เม่ือวันที่ 7 พฤษภาคม 2563    
เพื่อพิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีตามรายช่ือดังกลาวขางตนตอไป 
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                บริษัทฯ ขอนําสงขอมูลทางการเงนิรวมและขอมูลทางการเงินเฉพาะกจิการของบริษัทฯ ประจาํ
ไตรมาสที่ 1 ป 2563 สิ้นสุด ณ วันที่ 31 มีนาคม 2563 ซึ่งไดผานการสอบทานจากผูสอบบัญชีดงักลาวแลว 
มายังตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผลการดาํเนินงานรวมของบริษัทฯ และบริษัทยอย ในไตรมาสที ่1 
ของป 2563 ปรากฏผลขาดทนุสุทธสิวนที่เปนของบรษัิทฯ จํานวน 161.17 ลานบาท ซึ่งเปลี่ยนแปลง 
ในอัตราที่สูงกวารอยละ 20 จากผลการดาํเนินงานสทุธิในงวดเดยีวกันของปกอน ทั้งน้ี โปรดดรูายละเอียด
เพิ่มเติมในรายงานการวิเคราะหผลการดาํเนินงาน สําหรับไตรมาสที่ 1 ของป 2563 ที่แนบมาพรอมน้ี 

จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

         ขอแสดงความนับถือ 

 

              
        (นางสาวยุภา  ลีวงศเจริญ)  
       หัวหนาคณะผูบริหารดานการเงิน 
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ค ำอธิบำยและกำรวิเครำะห์ฐำนะกำรเงนิและผลกำรด ำเนินงำน 

ภำพรวม 

กลุ่มทรู ยังคงเติบโตด้วยรายได้จากการให้บริการหลกัที่เพิ่มขึน้ต่อเนื่องในอัตราร้อยละ 5 และรายได้จากการ
ให้บริการโดยรวมที่เพิ่มขึน้ร้อยละ 3 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน เป็น 26.6 พนัล้านบาท ในไตรมาส 1 ปี 2563 ผลกัดันให้ 
EBITDA ก่อนการปรับมาใช้มาตรฐานบัญชี TFRS 16 เติบโตร้อยละ 12 จากปีก่อนหน้า เป็น 8.5 พันล้านบาท และยัง
เติบโตร้อยละ 5 เมื่อเทียบกบัไตรมาสก่อน จากค่าใช้จ่ายด้านการขายและการตลาดที่ลดลง ทัง้นี ้EBITDA ตามงบการเงิน
เติบโตแข็งแกร่งเป็น 12.2 พนัล้านบาท และมีก าไรจากการด าเนินงาน เป็น 2.3 พนัล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 ในปีนี ้
กลุ่มทรูจะมุ่งเน้นในการบริหารค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่ม productivity ในทุกภาคส่วน อาทิ การบริหาร
ค่าใช้จ่ายด้าน subsidy โดยมุ่งเน้นที่การเติบโตของฐานลกูค้าคุณภาพ การท าการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์และดิจิทัล 
การบริหารช่องทางการขายอย่างมีประสิทธิภาพ การเพิ่ม productivity ของพนักงาน การมุ่งสร้างผลตอบแทนจากการ
ลงทุนโครงข่าย รวมถึงการเลือกสรรคอนเทนต์คุณภาพ เพื่อสร้างก าไรที่เติบโตอย่างยั่งยืนและพร้อมปรับตัวรับมือกับ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายใต้ COVID-19 ต่อไป  

ทรูมฟู เอช มีรายได้จากการให้บริการเพิ่มขึน้ร้อยละ 5.2 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน เป็น 20.1 พนัล้านบาท
ในไตรมาส 1 ปี 2563 สว่นใหญ่จากการเติบโตในอัตราเลขสองหลกัของรายได้จากกลุม่ลกูค้าระบบรายเดือน และเติบโต
ร้อยละ 1.2 จากไตรมาสก่อนหน้า แม้รายได้ที่เก่ียวข้องกับบริการโรมมิ่งและนักท่องเที่ยวจะได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์โควิด-19 ในช่วงปลายไตรมาส ทัง้นี ้ทรูมฟู เอช เติบโตสงูกว่าอุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่องแม้ในสภาวะวิกฤตนี ้
ในขณะที่รายได้จากการให้บริการของอุตสาหกรรมโดยรวมเติบโตเพียงร้อยละ 1.6 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า
และอ่อนตัวลงร้อยละ 2.1 จากไตรมาสก่อนหน้าจากผลกระทบของสถานการณ์โควิด-19 และการแข่งขันในกลุ่มลกูค้า
ระบบเติมเงินโดยเฉพาะแพ็กเกจแบบความเร็วคงที่แต่ไม่จ ากัดปริมาณดาต้า (fixed-speed unlimited data) ในไตรมาส 1 
ปี 2563 บริการระบบรายเดือนของทรูมฟู เอช เติบโตแข็งแกร่งและมีจ านวนผู้ใช้บริการรายใหม่สทุธิกว่า 3 แสนราย สง่ผล
ให้ฐานผู้ใช้บริการรวมเป็น 30.3 ล้านราย แบ่งเป็นลกูค้าระบบรายเดือน 8.6 ล้านรายและระบบเติมเงิน 21.7 ล้านราย ทัง้นี ้
เครือข่ายคุณภาพสูงของทรูมูฟ เอช ซึ่งได้รับการยืนยันจากสถาบันทดสอบคุณภาพระดับโลกอย่าง nPerf ในฐานะผู้
ให้บริการโทรศพัท์เคลือ่นที่ที่ดีที่สดุในประเทศไทยประจ าไตรมาส 1 ปี 2563 นบัเป็นปีที่สีติ่ดต่อกนั โดยเฉพาะในหมวดการ
ทดสอบการเบราว์ซิ่งและการสตรีมมิ่ง และการผสานความร่วมมือกบัพันธมิตรทางธุรกิจโดยเฉพาะด้านช่องทางการขายที่
ไม่ถกูกระทบจากมาตรการปิดเมืองบางสว่น (lock down) เป็นปัจจยัส าคญัที่ผลกัดนัการเติบโตของทรูมฟู เอช นอกจากนี ้
การมุ่งพฒันาผลิตภัณฑ์และระบบสทิธิประโยชน์ที่ตอบโจทย์ความต้องการของแต่ละกลุ่มลกูค้าได้ตรงจดุ ตลอดจนความ
ต้องการใช้งานดาต้าและธุรกรรมดิจิทัลที่เพิ่มมากขึน้ จะช่วยสง่เสริมการเติบโตให้กบัทรูมฟู เอช ต่อไป 

ทรูออนไลน์ มีรายได้จากการให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 6.5 พันล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 คิดเป็น
การเติบโตร้อยละ 4.7 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า จากผลตอบรับที่ดีต่อแพ็กเกจอินเทอร์เน็ตความเร็วสงู 1Gbps 
รวมถึงแพ็กเกจคอนเวอร์เจนซ์ที่ผสานคอนเทน ต์คุณภาพผ่าน TrueID TV ได้อย่างคุ้ มค่า ท าให้ทรูออนไลน์ มีฐาน
ผู้ ใช้บริการบรอดแบนด์ อินเทอร์เน็ต เพิ่มขึน้เป็น 3.9 ล้านราย ด้วยจ านวนผู้ ใช้บริการบรอดแบนด์รายใหม่สทุธิ 5.5 หมื่น
รายในไตรมาสแรกของปี ท่ามกลางการแข่งขันในอุตสาหกรรมที่มีการให้ส่วนลดและการอัพเกรดสปีดเป็นปัจจัยหลกัใน
การขยายฐานลกูค้า ทัง้นี ้ทรูออนไลน์ มุ่งตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคในการใช้งานบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตที่เพิ่ม
สงูขึน้ ตามแนวโน้มของการท างานจากบ้านและธุรกรรมออนไลน์ที่เป็นที่นิยมมากขึน้ โดยเปิดตวับริการพิเศษ ได้แก่ การ
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ปรับเปลี่ยนระดับความเร็วอินเทอร์เน็ตให้ตรงตามการใช้งานของลกูค้า การเพิ่มความเร็วอินเทอร์เน็ตส าหรับลกูค้าที่ต่อ
สญัญา แพ็กเกจ VLearn ส าหรับนิสิต นักศึกษา และ VWork ส าหรับกลุ่มคนท างาน เพื่อรองรับแพลตฟอร์มการประชุม
ออนไลน์ “True Virtual World” พร้อมสทิธิพิเศษผ่าน TrueID TV ซึง่ผู้บริโภคสามารถเลือกรับชมคอนเทนต์คุณภาพระดับ
โลกและรับสิทธิประโยชน์ผ่านการสะสมและใช้ทรูพอยท์ โดยแพ็กเกจเหล่านีไ้ด้รับผลตอบรับที่ดีจากตลาด อีกทัง้ยังช่วย
เพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้เพิ่มเติมผ่านสนิค้าและบริการที่หลากหลายภายใต้กลุม่ทรู 

ทรูวิชั่นส์ มีรายได้จากการให้บริการ 2.6 พันล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 ซึ่งได้รับผลกระทบโดยตรงจาก
สถานการณ์โควิด-19 ที่ท าให้การจัดงานอีเว้นท์บนัเทิงและรายการกีฬาสดต่าง ๆ  ถูกเลื่อนออกไป ส่งผลให้ทัง้รายได้และ
ค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องลดลงเช่นกัน โดย ณ สิน้ไตรมาส 1 ปี 2563 ทรูวิชั่นส์มีฐานลูกค้าประมาณ 4 ล้านราย นอกจาก 
ทรูวิชั่นส์จะช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการอื่น ๆ ของกลุ่มทรูภายใต้ยุทธศาสตร์คอนเวอร์เจนซ์ด้วยคอนเทนต์
คณุภาพทัง้จากในประเทศและต่างประเทศแล้ว ทรูวิชัน่ส์ยังสร้างการเติบโตผ่านเครือข่าย Influencer หรือผู้มีอิทธิพลบน
โลกออนไลน์ของธุรกิจออนไลน์สเตชั่น ทัง้ด้านการสร้างรายได้เพิ่มเติมและการขยายฐานลกูค้าให้กับหลายธุรกิจภายใต้
กลุม่ทรูผ่านการท าการตลาดที่สามารถเข้าถึงกลุ่มลกูค้าได้ตรงจุดมากย่ิงขึน้ 

ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป เดินหน้าสร้างความแตกต่างให้กบักลุ่มทรู ด้วยธุรกิจและการให้บริการที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง โดย
ในไตรมาสแรกของปี 2563 แพลตฟอร์มดิจิทัลอย่าง ทรูไอดี มียอดดาวน์โหลดสงูสดุในกลุ่มแอปพลเิคชัน่หมวดบนัเทิง ทัง้
ในระบบแอนดรอยด์และ iOS โดยมียอดรับชมวิดีโอต่อเดือนสงูถึง 141 ล้าน และมียอดรับชมบริการวิดีโอออนดีมานด์ 
(VOD) สูงสุดที่  36.9 ล้าน นับเป็นการเติบโตถึงร้อยละ 400 เมื่อเทียบกับปีก่อน อีกทัง้ยังมีจ านวนการสมัครรับชม 
คอนเทนต์ทรูไอดีเพิ่มขึน้นับตัง้แต่ต้นปีเป็น 285,000 รายการ นอกจากนี ้ ฟังก์ชัน่ที่เพิ่มเข้ามา เช่น การแชทและการโทรหา
กันผ่านแอปพลิเคชั่น ทรูไอดี ได้รับการตอบรับที่ดีอย่างต่อเนื่อง โดยมีผู้ ใช้งานต่อเดือนสูงถึ ง 280,000 ราย ในขณะที่
กลอ่งทรูไอดี ทีวี ยงัคงได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่องด้วยยอดรวม 843,000 กลอ่ง กลุม่ธุรกิจดิจิทัลโซลชูั่น ยงัคงเดินหน้า
ขยายความร่วมมือและฐานลกูค้าด้วยการมุ่งมั่นพัฒนาและน าเสนอนวัตกรรมโซลูชั่นที่หลากหลาย ตอบสนองความ
ต้องการของกลุม่ลกูค้าอย่างครบวงจรในแต่ละอตุสาหกรรม เช่น อตุสาหกรรมภาคการเกษตร (Agriculture) อตุสาหกรรม
ภาคการค้าปลกี (Retails) อตุสาหกรรมภาคการผลิต (Manufacturing) อตุสาหกรรมด้านห่วงโซ่อปุทาน (Supply Chain) 
อุตสาหกรรมคมนาคมขนส่ง (Logistics) และอุตสาหกรรมภาคสุขภาพและสาธารณสุข (Healthcare) โดยมีจ านวน
อปุกรณ์เซ็นเซอร์ IoT ที่เชื่อมต่อและใช้บริการแล้วกว่า 242,000 อปุกรณ์ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้เกิดการชะลอตัวทางเศรษฐกิจ ทัง้กิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และจ านวนนกัท่องเที่ยวที่ลดลง อตุสาหกรรมโทรคมนาคมได้รับผลกระทบจากรายได้จากการท่องเที่ยวที่อ่อนตวัลงทัง้จาก
นกัท่องเที่ยวขาเข้าและขาออก รวมถงึผลกระทบจากมาตรการการปิดให้บริการช้อปบางแห่งเป็นการชั่วคราว แม้ในสภาวะ
วิกฤตเช่นนี ้ กลุม่ทรูเล็งเห็นโอกาสในการเติบโตผ่านความต้องการใช้งานดาต้าส าหรับโทรศัพท์เคลื่อนที่ บรอดแบนด์และ
บริการออนไลน์ที่สงูขึน้ตัง้แต่มีการประกาศมาตรการ lock down ในปลายไตรมาส 1 โดยกลุม่ทรูขยายแบนวิดช์เพื่อรองรับ
การเชื่อมต่อทัง้ภายในประเทศและระหว่างประเทศ รวมถึงจัดสรรทีมงานเพื่อเตรียมความพร้อมให้บริการเครือข่าย
คุณภาพทั่วประเทศเพื่อให้กลุ่มลกูค้าและพันธมิตรทางธุรกิจเข้าถึงบริการได้ตลอดเวลา อีกทัง้ยังได้ร่วมมือกับกสทช.ใน
การให้สิทธิพิเศษกับลูกค้า ทัง้การโทร รับสิทธ์ิใช้งานเน็ตมือถือเพิ่มฟรี 10 GB และเพิ่มสปีดความเร็วบรอดแบนด์
อินเทอร์เน็ตเป็น  100Mbps ส าหรับผู้ ใช้บริการที่สมัครลงทะเบียนในช่วงเดือนเมษายนและพฤษภาคม รวมถงึสิทธิพิเศษ
จากกลุ่มทรูส าหรับลกูค้าทรูวิชั่นส์ในการอัพเกรดแพ็กเกจให้สงูขึน้ นอกจากนี ้กลุ่มทรูได้พัฒนา “True Virtual World” 
แพลตฟอร์มใหม่ซึง่เป็นศนูย์รวมโซลชูัน่ส์ครบวงจร ที่ผสานเทคโนโลยีคลาวด์จากกลุม่ทรู เพื่อให้คนไทยใช้งานในช่วงวิกฤต
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ที่ต้องใช้ชีวิตรูปแบบใหม่ ทัง้ท างานที่บ้าน การเรียนรู้ออนไลน์และความบันเทิง อีกทัง้ยังได้ขยายความร่วมมือไปในภาค
สาธารณสขุ ด้วยการสนับสนุนด้านโครงสร้างพืน้ฐานดิจิทัลและแพลตฟอร์มดิจิทัล ซึ่งรวมถึงเครือข่ายและดีไวซ์ที่รองรับ
เทคโนโลยี 5G หุ่นยนต์โรโบติก “True5G Connect & Care Tech” แพลตฟอร์มดิจิทลั Teleclinic บริการ “Virtual COVID-
19 Clinic” และ VHealth เพื่อช่วยคดักรองผู้ ต้องสงสยัติดเชือ้โรคโควิด-19 เบือ้งต้น โดยพฤติกรรมผู้บริโภคและภาคธุรกิจที่
มีแนวโน้มการใช้ชีวิตแบบดิจิทัลเพิ่มมากขึน้ ทัง้โซลชูั่นด้านดิจิทัล ธุรกรรมและการซือ้สินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ ท าให้
วิกฤตครัง้นี ้ช่วงเร่งให้กลุ่มทรูสามารถเติบโตร่วมไปกับการก้าวสู่วิถีชีวิตแบบใหม่หรือ New Normal ด้วยระบบนิเวศและ
โซลชูัน่ดิจิทลัที่ครอบคลมุและครบครัน 
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สรุปผลประกอบกำรในไตรมำส 1 ปี 2563 

กลุ่มทรูรายงานผลขาดทุนสุทธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ 161.2 ล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 ซึ่งคิดเป็นการ
เปลีย่นแปลงที่มากกว่าร้อยละ 20 จากปีก่อน โดยผลการด าเนินงานโดยสรุปมีดงันี ้

กลุม่ทรูมีรายได้จากการให้บริการรวมเพิ่มขึน้ร้อยละ 3.0 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า เป็น 26.6 พนัล้าน
บาทในไตรมาส 1 ปี 2563 หนุนโดยการเติบโตของรายได้จากธุรกิจโทรศัพท์เคลื่อนที่ซึ่งเติบโตร้อยละ 5.2 เมื่อเทียบกบัปี
ก่อนหน้า จากการใช้บริการนอนวอยซ์ที่เพิ่มสงูขึน้ EBITDA ก่อนการปรับมาใช้มาตรฐานบัญชี TFRS 16 เติบโตสงูในอตัรา
ร้อยละ 12 จากไตรมาสแรกของปีก่อนหน้า เป็น 8.5 พนัล้านบาท ตามรายได้จากการให้บริการที่เพิ่มขึน้ และเติบโตร้อยละ 
5 เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน จากค่าใช้จ่ายด้านการขายและการตลาดที่ลดลง ทัง้นี  ้EBITDA ตามงบการเงินเติบโต
แข็งแกร่งเป็น 12.2 พนัล้านบาท และมีก าไรจากการด าเนินงาน (Operating profit) 2.3 พนัล้านบาท  

ผลก าไร (ขาดทนุ) ของบริษัทฯ ได้รับผลกระทบเชิงลบจากการปรับมาใช้มาตรฐานบัญชี TFRS 16 ประมาณ 0.2 
พันล้านบาท ท าให้มีผลขาดทุนสทุธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ 161.2 ล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 เทียบกับก าไรสทุธิ 1.5 
พนัล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2562 ซึง่ได้รับผลกระทบเชิงบวกจากการเพิ่มมูลค่าของ DIF ประมาณ 1.2 พนัล้านบาท ทัง้นี ้
หากไม่รวมผลกระทบจากมาตรฐานบัญชีดงักล่าว กลุม่ทรูจะมีก าไร 48 ล้านบาท ในไตรมาส 1 ปี 2563  
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ตำรำงสรุปงบกำรเงนิรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 

 

รายการที่ไมเ่กีย่วขอ้งกับการด าเนนิงานปกตใินไตรมาส 1 ปี 2563 อาท ิก าไรจากอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศ จ านวน 357 ลา้นบาท 
รายไดจ้ากการใหบ้รกิารหลัก ไมร่วมรายไดท้ี่ไมเ่กีย่วขอ้งกับการด าเนนิงานปกตขิองธุรกจิหลัก อาท ิบรกิาร call center การท าสัญญากับภาคธุรกจิที่ไมไ่ดเ้กดิข ึน้

เป็นประจ า ธุรกจิบันเทงิและรายไดอ้ืน่  
 

 

 

 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 4 ไตรมาส 1

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีม่กีารระบเุป็นอยา่งอืน่) ปี 2563 ปี 2562 ปี 2562 Y-o-Y Q-o-Q

  รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศัพทแ์ละบรกิารอืน่  30,061          30,787          29,675          1.3 (2.4)

รายไดค้า่เชือ่มตอ่โครงขา่ย (IC) 389              515              838              (53.6) (24.5)

รายไดค้า่เชา่โครงขา่ย 3,091            3,061            3,024            2.2 1.0

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 26,581          27,210          25,813          3.0 (2.3)

   รายไดจ้ากการใหบ้รกิารหลัก 25,813          25,607          24,675          4.6 0.8

  รายไดจ้ากการขาย 4,784            6,894            3,280            45.9 (30.6)

 รวมรายได ้ 34,844        37,681        32,955        5.7 (7.5)

 ตน้ทนุการใหบ้รกิารรวม 20,255          22,442          21,194          (4.4) (9.7)

คา่ใชจ้า่ยดา้นการก ากับดแูล (Regulatory cost) 669              634              725              (7.7) 5.5

คา่ใชจ้า่ยเชือ่มตอ่โครงขา่ย 534              733              925              (42.3) (27.1)

ตน้ทนุการใหบ้รกิาร ไมร่วมคา่เชือ่มตอ่โครงขา่ย (IC) 10,873          14,878          14,171          (23.3) (26.9)

คา่เสือ่มราคาและคา่ตัดจ าหน่าย 8,179            6,198            5,373            52.2 32.0

 ตน้ทนุขาย   5,342            7,306            3,810            40.2 (26.9)

 คา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิาร  6,922            7,221            6,421            7.8 (4.1)

คา่เสือ่มราคาและคา่ตัดจ าหน่าย 1,714            1,148            682              151.4 49.3

คา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิารอืน่ๆ 5,207            6,072            5,740            (9.3) (14.3)

 EBITDA 12,219        8,058          7,584          61.1 51.6

 EBITDA ไมร่วมผลกระทบจาก TFRS 16 8,458          8,058          7,584          11.5 5.0

 คา่เสือ่มราคาและคา่ตัดจ าหน่าย  (9,894)          (7,346)          (6,055)          63.4 34.7

ก าไรจากการด าเนนิงาน 2,326          712             1,529          52.1 226.9

ดอกเบีย้จา่ย (สทุธ)ิ (3,696)          (1,938)          (1,535)          140.8 90.7

ดอกเบีย้รับ 143              90                99                45.4 59.4

ดอกเบีย้จา่ย (3,839)          (2,028)          (1,634)          135.0 89.3

 คา่ใชจ้า่ยทางการเงนิอืน่ (96)               (83)               (40)               141.9 15.7

 คา่ใชจ้า่ยทางการเงนิทีเ่กีย่วกับใบอนุญาต (441)             (475)             (509)             (13.4) (7.2)

รายได ้(คา่ใชจ้า่ย) ภาษีเงนิได ้ 25                26                28                (11.2) (3.6)

สว่นแบง่ก าไร (ขาดทนุ) จากเงนิลงทนุในบรษัิทรว่ม 1,017            1,060            2,139            (52.5) (4.1)

(ก าไร) ขาดทนุของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจการควบคมุ 37                39                15                144.1 (6.2)

ก าไร (ขาดทนุ) จากอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราตา่งประเทศ   357              (55)               (26)               NM NM

 (คา่ใชจ้า่ย) รายไดอ้ืน่ 310              925              (93)               NM (66.4)

ก าไร (ขาดทนุ) สทุธ ิส าหรบัสว่นทีเ่ป็นของบรษิทั (161)            210             1,509          NM NM

ก าไร (ขาดทนุ) สทุธ ิส าหรับสว่นทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจการควบคมุ (37)               (39)               (15)               (144.1) 6.2

ก าไร (ขาดทนุ) สทุธสิ าหรบัปี (198)            171             1,494          NM NM

% เปลีย่นแปลง
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ผลกำรด ำเนินงำนโดยรวมประจ ำไตรมำส 1 ปี 2563 

 

 รำยได้จำกกำรให้บริกำรโดยรวมของกลุม่ทรูเพิ่มขึน้จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้าในอัตราร้อยละ 3.0 เป็น 
26.6 พันล้านบาท ส่วนใหญ่จากการเติบโตของทรูมูฟ เอช โดยเฉพาะกลุ่มลกูค้าระบบรายเดือนที่เติบโตทัง้ด้าน
รายได้นอนวอยซ์และจ านวนผู้ ใช้บริการ ขณะที่รายได้จากการให้บริการโดยรวมอ่อนตัวลงจากไตรมาสก่อนหน้า 
เนื่องจากได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และมาตรการ Lockdown ท าให้การจดังานอีเว้นท์
ต่าง ๆ ถกูเลือ่นออกไป สง่ผลให้ทัง้รายได้และค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องลดลงเช่นกนั ทัง้นี ้รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลัก
ยังคงเติบโตต่อเนื่องในไตรมาส 1 ปี 2563 โดยเพิ่มขึน้ประมาณร้อยละ 5 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า และ
ร้อยละ 1 จากไตรมาสก่อนหน้า 

o รำยได้จำกกำรให้บริกำรของทรูมูฟ เอช เติบโตเหนืออุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่อง ด้วยเครือข่าย
คุณภาพสูงและการมีพันธมิตรทางธุรกิจด้านช่องทางการขายและจัดจ าหน่ายที่มีอยู่ทั่วประเทศ 
ทรูมฟู เอช มีจ านวนผู้ใช้บริการรายใหม่สทุธิในกลุม่ลกูค้าระบบรายเดือน 3 แสนรายในไตรมาส 1 ปี 
2563 ส่งผลให้รายได้เติบโตขึน้ร้อยละ 5.2 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า และเติบโตร้อยละ 
1.2 จากไตรมาสก่อนหน้า เป็น 20.1 พันล้านบาท เพิ่มส่วนแบ่งตลาดรายได้จากการให้บริการเป็น
ร้อยละ 30.6 สวนทางกบัอุตสาหกรรมที่มีรายได้หดตัวลงจากไตรมาสก่อน ทัง้นี ้ฐานผู้ใช้บริการรวม
ของทรูมูฟ เอช มีจ านวน 30.3 ล้านราย แบ่งเป็นกลุ่มลกูค้าระบบรายเดือน 8.6 ล้านรายและกลุ่ม
ลกูค้าระบบเติมเงิน 21.7 ล้านราย ขณะที่รายได้เฉลีย่ต่อผู้ใช้บริการรวม (Blended ARPU) ปรับตวัดี
ขึน้จากไตรมาสก่อนหน้าและปีก่อนหน้าเป็น 213 บาท 

 รำยได้รวมบริกำรเสียงและไม่ใช่เสียงหรือนอนวอยซ์ เติบโตร้อยละ 5.4 จากปีก่อนหน้า
และร้อยละ 1.3 จากไตรมาสก่อนหน้าเป็น 19.0 พนัล้านบาท สว่นใหญ่จากกลุม่ลกูค้าระบบ
รายเดือนที่ยงัคงมีรายได้เติบโตแข็งแกร่งในอัตราเลขสองหลกัจากปีก่อนหน้า รวมถงึการ
ขยายช่องทางการขายและจัดจ าหน่ายอย่างมีประสทิธิภาพ 

 รำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศัพท์ข้ำมแดนระหว่ำงประเทศและอื่นๆ ทรงตวัที่ 1.1 
พนัล้านบาท โดยรายได้ที่เก่ียวข้องกบันกัท่องเที่ยวได้รับผลกระทบจากมาตรฐาน Lockdown 
ตัง้แต่ช่วงปลายไตรมาส 1 

o รำยได้จำกกำรให้บริกำรของทรูออนไลน์ เพิ่มขึน้ร้อยละ 3.1 จากปีก่อนหน้า เป็น 9.1 พันล้าน
บาท หนนุโดยการเติบโตของรายได้จากบริการบรอดแบนด์อินเตอร์เน็ต แต่อ่อนตวัลงร้อยละ 4.0 เมื่อ
เทียบกบัไตรมาสก่อนหน้าจากการจ าหน่ายเงินลงทนุในบริษัท ทรู ทชั ซึง่ให้บริการคอนแทคเซ็นเตอร์ 
ในเดือนธันวาคมปี 2562 สง่ผลให้ทัง้รายได้และต้นทนุที่เก่ียวข้องปรับตวัลดลง ทัง้นี ้รำยได้จำกกำร
ให้บริกำรหลักของทรูออนไลน์เติบโตต่อนื่องในไตรมาส 1 ปี 2563 โดยเพิ่มขึน้ร้อยละ 6 จาก 
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน และร้อยละ 1 จากไตรมาสก่อน  
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 รำยได้จำกกำรให้บริกำรบรอดแบนด์ บริกำรอินเทอร์เน็ต และสื่อสำรข้อมูลธุรกิจ
เติบโตขึน้ร้อยละ 4.7 จากไตรมาสแรกของปีก่อนหน้า เป็น 6.5 พนัล้านบาท ขณะที่ภาพรวม
อตุสาหกรรมมีการแข่งขนักนัด้วยการให้สว่นลดและอพัสปีด ทัง้นี ้ หากไม่รวมรายได้จากการ
ท าสญัญากบัภาคธุรกิจที่ไม่ได้เกิดขึน้เป็นประจ า รายได้บรอดแบนด์เติบโตร้อยละ 5 จาก 
ไตรมาสแรกของปีก่อน และร้อยละ 2 จากไตรมาสก่อน  

 ผลตอบรับที่ดีต่อแพ็กเกจไฟเบอร์บรอดแบนด์ความเร็วสงู 1Gbps และการน าเสนอแพ็กเกจ
ในรูปแบบคอนเวอร์เจนซ์ร่วมกบักลอ่งทรูไอดีทีวี สง่ผลให้ทรูออนไลน์มีฐานผู้ ใช้บริการบรอด
แบนด์เติบโตเป็น 3.9 ล้านราย ด้วยจ านวนผู้ ใช้บริการรายใหม่สทุธิ 5.5 หมื่นรายในไตรมาส 1 
ปี 2563  

o รำยได้จำกกำรให้บริกำรของทรูวิช่ันส์ เป็น 2.6 พันล้านบาท ปรับตัวลดลงจากรำยได้จำกกำร
ให้บริกำรอ่ืน (ประกอบด้วย รายได้จากธุรกิจบนัเทิง การโฆษณา สปอนเซอร์และรายอื่นได้) ที่ลดลง
เป็น  768 ล้านบาท ซึง่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ท าให้กิจกรรมอีเว้นท์และกีฬาสด
ต่าง ๆ ถกูเลือ่นออกไป สง่ผลให้ทัง้รายได้และค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องลดลงตามด้วย 

 รำยได้จำกค่ำสมำชิกและค่ำติดตัง้ อ่อนตวัลงร้อยละ 5.9 จากปีก่อนหน้าเป็น 1.8 พนัล้าน
บาท คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 71 ของรายได้จากการให้บริการของทรูวิชัน่ส์ ทัง้นี ้ คอนเทนต์
คณุภาพของทรูวิชัน่ส์สร้างมลูค่าเพิ่มให้กบัแพลตฟอร์มอื่นภายใต้กลุม่ทรูได้อย่างต่อเนื่อง 
โดยทรูวิชัน่ส์จะมุ่งเน้นในการเลอืกสรรคอนเทนต์คณุภาพเพื่อสร้างรายได้และผลตอบแทน
จากการลงทนุ 

 นอกจากนี ้ พฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลีย่นไปใช้บริการคอนเทนต์สตรีมม่ิงและสือ่ดิจิทัลมากขึน้ 
ท าให้จ านวนการสมัครรับชมคอนเทนต์ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มทรูไอดีเพิ่มขึน้ต่อเนื่องเป็น 
285,000 รายการ 

 รำยได้จำกกำรขำย เติบโตร้อยละ 45.9 จากไตรมาสแรกของปีก่อนหน้าเป็น 4.8 พนัล้านบาท จากผลตอบรับที่ดีต่อ
แคมเปญดีไวซ์ แต่ปรับตัวลดลงร้อยละ 30.6 เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อนหน้า จากการขาย iPhone รุ่นใหม่ซึ่งได้รับ
ความนิยมในไตรมาส 4 ปี 2562 ทัง้นี ้การบริหารค่าใช้จ่ายด้าน subsidy โดยมุ่งเน้นที่การเติบโตของฐานลูกค้า
คณุภาพ จะเป็นปัจจยัส าคญัในการสร้างอตัราก าไรของกลุ่มให้เติบโต 

 ค่ำใช้จ่ำยด้ำนกำรก ำกับดูแล (Regulatory cost) ลดลงร้อยละ 7.7 เมื่อเทียบกบัปีก่อนหน้า แต่เพิ่มขึน้ร้อยละ 5.5  
จากไตรมาสก่อนหน้า เป็น 669 ล้านบาท ตามรายได้จากการให้บริการโทรศพัท์เคลือ่นที่ที่เติบโตขึน้ 

 ค่ำใช้จ่ำยเชื่อมต่อโครงข่ำยสุทธิ เป็น 145 ล้านบาท เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบัปีก่อนหน้าตามการเชื่อมต่อโครงข่ายสทุธิที่
เพิ่มขึน้ แต่ลดลงจากไตรมาสก่อนหน้าจากการเชื่อมต่อโครงข่ายสทุธิที่ลดลง 
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 ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนหลัก (ประกอบด้วยต้นทนุในการให้บริการไม่รวมค่า IC และค่าใช้จ่ายในการขายและการ
บริหารอื่นๆ) ลดลงร้อยละ 19 จากปีก่อนหน้าและร้อยละ 23 จากไตรมาสก่อนหน้า เป็น 16.1 พนัล้านบาท สว่นใหญ่จาก
การปรับมาใช้มาตรฐานบัญชี TFRS16 หากไม่รวมผลกระทบนี ้ ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงานหลกัทรงตัว (ลดลงร้อยละ 
0.3) จากปีก่อนหน้า และลดลงร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อนหน้า ส่วนใหญ่จากการลดลงของค่าใช้จ่ายด้านการ
ขายและการตลาด รวมถงึค่าเช่าและค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องกบัอีเว้นท์ที่ลดลงภายหลงัมาตรการ lock down 

 EBITDA ก่อนการปรับมาใช้มาตรฐานบัญชี TFRS 16 เติบโตร้อยละ 12 จากปีก่อนหน้า เป็น 8.5 พนัล้านบาท ตาม
รายได้จากการให้บริการที่สงูขึน้ และเติบโตร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อนหน้า จากการลดลงของค่าใช้จ่ายที่
เก่ียวข้องกับการขายและบริหาร ทัง้นี ้EBITDA ตามงบการเงินเติบโตแข็งแกร่งเป็น 12.2 พันล้านบาท มี EBITDA 
margin (อตัราก าไรต่อรายได้จากการให้บริการ) ปรับตวัดีขึน้เป็นร้อยละ 46 ในไตรมาส 1 ปี 2563 

 ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตัดจ ำหน่ำย เติบโตเป็น 9.9 พนัล้านบาท เป็นผลจากการปรับมาใช้มาตรฐานบัญชี TFRS 16 
และการขยายโครงข่ายอย่างต่อเนื่อง 

 สิง่เหลา่นี ้สง่ผลให้ ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน เพิ่มสงูขึน้เป็น 2.3 พนัล้านบาท เทียบกบั 712 ล้านบาทในไตรมาส 4 
ปี 2563 และ 1.5 พนัล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2562 

 ดอกเบีย้จ่ำย (สทุธิ) เพิ่มขึน้เป็น 3.7 พนัล้านบาท หรือ 2.2 พนัล้านบาทหากไม่รวมผลกระทบจากมาตรฐานบัญชี 
TFRS 16 ตามหนีส้นิที่เพิ่มขึน้เพื่อรองรับการขยายตวัของธุรกิจและการจ่ายค่าใบอนญุาตคลืน่ความถ่ี 

 รำยได้ภำษีเงนิได้ เป็น 25 ล้านบาท ลดลงจากไตรมาส 1 ปี 2562 ซึง่มีค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในงวดปัจจบุนัที่ต ่ากว่า  

 การปรับมาใช้มาตรฐานบญัชี TFRS 16 มีผลกระทบเชิงลบกบัผลก าไรของกลุ่มทรูประมาณ 0.2 พนัล้านบาท ท าให้มี
ผลขาดทุนสทุธิส่วนที่เป็นของบริษัทฯ 161 ล้านบาทในไตรมาส 1 ปี 2563 หากไม่รวมผลกระทบดังกล่าว กลุ่มทรูมี
ก าไรประมาณ 48 ล้านบาท ในไตรมาส 1 ปี 2563  
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โครงสร้ำงรำยได้รวม แยกตำมประเภทธุรกิจ (ส ำหรับงวด 3 เดือน) 

 

หมายเหตุ: รายไดอ้ืน่ภายใตท้รูออนไลน ์อาท ิรายไดท้ีเ่กีย่วกับการด าเนนิงานและการบ ารุงรักษา (O&M) แพลตฟอรม์ดจิทิัลและสทิธิประโยชน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(ยังไมไ่ดต้รวจสอบ)

(หน่วย: ลา้นบาทยกเวน้ในรายการทีม่กีารระบเุป็นอยา่งอืน่) รายได้

% ของรายไดร้วม

หลงัตดัรายการ

ระหวา่งกนั

รายได้

% ของรายไดร้วม

หลงัตดัรายการ

ระหวา่งกนั

รายได้

% ของรายไดร้วม

หลงัตดัรายการ

ระหวา่งกนั

YoY QoQ

ทรมูฟู เอช 28,491         30,313         26,159         8.9 (6.0)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศัพทเ์คลือ่นที่ 20,094          19,850          19,103          5.2 1.2

    - บรกิารเสยีง และบรกิารทีไ่มใ่ชเ่สยีง 18,969          18,719          17,993          5.4 1.3

    - บรกิารโทรศัพทข์า้มแดนระหวา่งประเทศ และอืน่ๆ 1,125            1,131            1,109            1.4 (0.5)

รายไดค้า่เชือ่มตอ่โครงขา่ย (IC) 389               516               838               (53.6) (24.5)

รายไดค้า่เชา่โครงขา่ย 2,982            2,954            2,916            2.2 1.0

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 5,026            6,994            3,301            52.3 (28.1)

รายการระหวา่งกัน (1,466)           (1,381)           (1,068)           37.2 6.2

ทรมูฟู เอช หลังตัดรายการระหวา่งกัน 27,025          77.6% 28,932          76.8% 25,090          76.1% 7.7 (6.6)

ทรอูอนไลน ์ 9,242           9,670           8,956           3.2 (4.4)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารหลัก 9,101            9,035            8,627            5.5 0.7

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 9,101            9,477            8,831            3.1 (4.0)

    - บรกิารบรอดแบนด ์บรกิารอนิเทอรเ์น็ต และสือ่สารขอ้มลูธรุกจิ 6,529            6,697            6,238            4.7 (2.5)

    - รายไดอ้ืน่ ๆ 2,572            2,780            2,594            (0.8) (7.5)

รายไดค้า่เชา่โครงขา่ย (FOC) 109               108               108               1.4 0.9

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 31                85                17                80.4 (63.3)

รายการระหวา่งกัน (3,552)           (3,434)           (3,378)           5.2 3.4

ทรอูอนไลน์ หลังตัดรายการระหวา่งกัน 5,690            16.3% 6,236            16.5% 5,579            16.9% 2.0 (8.8)

ทรวูชิ ัน่ส ์ 2,614           3,044           2,948           (11.3) (14.1)

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 2,613            3,043            2,894            (9.7) (14.1)

    - คา่สมาชกิและคา่ตดิตัง้ 1,845            1,881            1,961            (5.9) (1.9)

    - รายไดอ้ืน่ ๆ 768               1,162            934               (17.7) (33.9)

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 1                  0                  54                (98.4) 215.3

รายการระหวา่งกัน (485)             (531)             (663)             (26.8) (8.6)

ทรวูชิัน่ส ์หลังตัดรายการระหวา่งกัน 2,129            6.1% 2,513            6.7% 2,285            6.9% (6.8) (15.3)

รายไดร้วม 40,347         43,027         38,063         6.0 (6.2)

รวมรายการระหวา่งกัน (5,503)           (5,346)           (5,109)           7.7 2.9

รายไดร้วม - สทุธิ 34,844         100% 37,681         100% 32,955         100% 5.7 (7.5)

ไตรมาส 1 ปี 2563 ไตรมาส 4 ปี 2562 ไตรมาส 1 ปี 2562

      รายไดร้วม (กอ่นตดัรายการระหวา่งกนัระหวา่งกลุม่ธุรกจิ)

% เปลีย่นแปลง
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งบดุลรวม และงบกระแสเงนิสดรวม 

 

 

 

 

 

 

 

(ยังไมไ่ดต้รวจสอบ) 31 ม.ีค. 2563 31 ธ.ค. 2562 % เปลีย่นแปลง

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีม่กีารระบเุป็นอยา่งอืน่)

งบดลุรวม

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 12,866                49,405                (74.0)

ลกูหนี้การคา้ - สทุธิ 37,866                37,396                1.3

ลกูหนี้อืน่ 9,307                  10,217                (8.9)

สนิทรัพยห์มนุเวยีนอืน่ 40,739                37,432                8.8

รวมสนิทรัพยห์มนุเวยีน 100,778              134,449              (25.0)

ทีด่นิ อาคาร และอปุกรณ์ - สทุธิ 212,943              228,962              (7.0)

คา่ความนยิม - สทุธิ 9,994                  9,994                  0.0

สนิทรัพยไ์มม่ตีัวตน - สทุธิ 126,656              114,622              10.5

สนิทรัพยภ์าษีเงนิไดร้อการตัดบัญชี 4,925                  3,275                  50.4

สนิทรัพยไ์มห่มนุเวยีนอืน่ 149,030              32,690                355.9

รวมสนิทรัพยไ์มห่มนุเวยีน 503,548              389,543              29.3

รวมสนิทรพัย์ 604,326             523,993             15.3

เงนิกูย้มืระยะสัน้ 13,880                16,663                (16.7)

เจา้หนี้การคา้ 65,236                65,935                (1.1)

เจา้หนี้อืน่ 32,191                43,430                (25.9)

สว่นทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึง่ปีของเงนิกูย้มืระยะยาว 28,507                18,037                58.0

หนี้สนิหมนุเวยีนอืน่ 17,974                7,086                  153.7

รวมหนี้สนิหมนุเวยีน 157,788              151,150              4.4

เงนิกูย้มืระยะยาว 165,415              178,030              (7.1)

หนี้สนิภาษีเงนิไดร้อการตัดบัญชี 5,574                  6,271                  (11.1)

หนี้สนิภายใตส้ญัญาและใบอนุญาตใหด้ าเนนิการ 41,697                38,598                8.0

ภาระผกูพันผลประโยชน์พนักงาน 3,839                  3,750                  2.4

หนี้สนิไมห่มนุเวยีนอืน่ 145,451              20,175                NM

รวมหนี้สนิไมห่มนุเวยีน 361,976              246,823              46.7

รวมหนีส้นิ 519,764             397,974             30.6

รวมสว่นของผูถ้อืหุน้ 84,562               126,019             (32.9)

รวมหนีส้นิและสว่นของผูถ้อืหุน้ 604,326             523,993             15.3

31 ม.ีค. 2563 31 ม.ีค. 2562 % เปลีย่นแปลง

งบกระแสเงนิสดรวม

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการด าเนนิงาน กอ่นดอกเบีย้และภาษีเงนิได ้ 2,520                  3,101                  (18.7)

    ดอกเบีย้จา่ยและภาษีเงนิไดจ้า่ย (สทุธ)ิ (2,534)                 (1,928)                 31.4

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการด าเนนิงาน (14)                     1,173                  NM

กระแสเงนิสด (ใชไ้ปใน) จากกจิกรรมการลงทนุ (33,935)               (9,888)                 243.2

กระแสเงนิสด (ใชไ้ปใน) จากกจิกรรมการจัดหาเงนิ (2,620)                 10,626                (124.7)

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสดเพิม่ข ึน้ (ลดลง) สทุธิ (36,569)             1,911                 NM

ยอดยกมาตน้งวด และผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงอัตราแลกเปลีย่น 49,435                20,709                138.7

ยอดเงนิคงเหลอืส ิน้งวด 12,866               22,620               (43.1)
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กำรวิเครำะห์ฐำนะทำงกำรเงนิ 

กลุ่มทรูสามารถช าระหนีส้ินและปฏิบัติตามข้อผูกพันตามสัญญาทางการเงิน โดย ณ สิน้ไตรมาส 1 ปี 2563 
อัตราส่วนหนีส้ินสทุธิต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นเพิ่มขึน้เป็น 2.3 เท่า จากผลกระทบของการปรับมาใช้มาตรฐานการบัญชี TFRS 16 
โดยมีการด้อยค่าของสินทรัพย์ตามสญัญาเช่าซึ่งถูกหักออกจากก าไรสะสมต้นงวด และมีอัตราส่วนหนีส้ินสทุธิต่อ EBITDA 
เพิ่มขึน้เป็น 5.1 เท่า ตามหนีส้ินที่เพิ่มขึน้เพื่อสนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ขณะที่อัตราส่วนสภาพคล่อง
ปรับตัวดีขึน้จากปีก่อนหน้าเป็น 0.6 เท่าจากค่าใช้จ่ายค้างจ่ายที่ลดลงตามการยืดระยะเวลาการจ่ายค่าใบอนุญาตคลื่น 
900MHz ทัง้นี ้อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ ถือหุ้น (ROE) อยู่ที่ร้อยละ 3.8 และอัตราก าไรสทุธิซึ่งไม่รวมผลกระทบจาก
มาตรฐานการบญัชี TFRS 16 อยู่ที่ร้อยละ 0.1  ในไตรมาส 1 ปี 2563 

 อัตรำส่วนทำงกำรเงนิ  

1Q63 4Q62 1Q62 
อตัราส่วนสภาพคลอ่ง   เท่า 0.6 0.9 0.5 
อตัราส่วนหนีส้นิสทุธิต่อ EBITDA   เท่า 5.1 4.6 2.5 
อตัราส่วนหนีส้นิสทุธิต่อสว่นของผู้ ถือหุ้น   เท่า 2.3 1.2 1.1 
อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น   % 3.8 4.4 7.1 

อตัราก าไรสทุธิ   % 0.1 -1.6 1.0 
(ไม่รวมผลกระทบจาก TFRS 16 และก าไรทีเ่กีย่วขอ้งกับการขายสนิทรัพยแ์ละการถอืหน่วยลงทุนใน DIF) 

  

 สินทรัพย์ 

 กลุม่ทรูมีสินทรัพย์รวม เพิ่มขึน้ร้อยละ 15.3  จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 604.3 พนัล้านบาท สว่นใหญ่จากสินทรัพย์
สทิธิการใช้จ านวน 113.8 พนัล้านบาทจากการปรับใช้มาตรฐานการบัญชี TFRS 16 (รายละเอียดเพิ่มเติมในหมาย
เหตปุระกอบงบการเงินข้อ 4 และ13)  

 ที่ดิน อำคำรและอุปกรณ์ (สุทธิ) ลดลงร้อยละ 7.0 จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 212.9 พันล้านบาท จากการปรับใช้
มาตรฐานการบัญชี TFRS 16 ส่งผลให้สินทรัพย์ตามสญัญาเช่าถูกบันทึกภายใต้รายการสินทรัพยสิทธิการใช้ จาก
ก่อนหน้านีท้ี่ถกูบนัทกึภายใต้รายการ ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์  

 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน (สุทธิ) เพิ่มขึน้ร้อยละ 10.5 จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 126.7 พันล้านบาท จากใบอนุญาตใช้
งานคลืน่ความถ่ี 2600 MHz ซึง่ได้รับในระหว่างไตรมาส 

 เงินลงทุนในบริษัทร่วมและส่วนได้เสียในกำรร่วมค้ำ ทรงตัวจากปีก่อนที่ 26.2 พันล้านบาท (รายละเอียด
เพิ่มเติมในหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อ 11)  

 ลูกหนีก้ำรค้ำ (สุทธิ) เพิ่มขึน้ร้อยละ 1.3 จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 37.9 พันล้านบาท ตามการขยายตัวของธุรกิจ 
(รายละเอียดเพิ่มเติมในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 10) ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลีย่ลดลงจาก 94 วนั ณ สิน้ปี 2562 
เป็น 92 วนั 
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 ขอ้มูลทางการเงนิรวม ขอ้มูลทางการเงนิเฉพาะกจิการ 

 31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 
 ปี 2563 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2562 

 ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท 

     
ลกูหน้ี ทศท. 332.97 343.35 332.97 343.35 
ลกูหน้ีการคา้ 18,622.39 20,610.57 868.84 860.59 
ลกูหน้ีและรายไดค้า้งรับ – กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกัน 
(หมายเหตขุอ้ 23) 

13,849.34 12,985.49 11,378.81 10,824.74 

     
ลกูหน้ีการคา้ 32,844.70 33,939.41 12,580.62 12,028.68 

รายไดค้า้งรับ 12,162.89 10,420.15 2,268.93 2,268.96 

     
รวมลกูหน้ีการคา้ 45,007.59 44,359.56 14,849.55 14,297.64 

หัก  ขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ (7,141.33) (6,964.03) (2,989.74) (2,990.01) 

     

ลกูหน้ีการคา้ – สทุธ ิ 37,866.26 37,395.53 11,859.81 11,307.63  

     
 

ณ วันที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2563 และวันที ่31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 ลกูหน้ีการคา้ซึง่แสดงรวมในรายการลกูหน้ีการคา้และ
ลกูหน้ีอืน่ในงบแสดงฐานะการเงนิ สามารถวเิคราะหต์ามอายหุน้ีทีค่า้งช าระไดดั้งน้ี 
 
 

 ขอ้มูลทางการเงนิรวม ขอ้มูลทางการเงนิเฉพาะกจิการ 

 31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 31 มนีาคม 31 ธนัวาคม 
 ปี 2563 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2562 

 ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท 

     
ยอดทียั่งไมค่รบก าหนดช าระ 9,535.59 10,586.64 1,179.42 2,369.28 
คา้งช าระนอ้ยกวา่ 3 เดอืน 9,119.47 9,547.15 1,881.92 4,071.14 
คา้งช าระ 3 - 6 เดอืน 4,301.64 3,312.06 2,306.51 428.18 
คา้งช าระ 6 - 12 เดอืน 3,198.06 2,517.01 1,560.09 1,547.56 

คา้งช าระมากกวา่ 12 เดอืน 6,689.94 7,976.55 5,652.68 3,612.52 

     
ลกูหน้ีการคา้ 32,844.70 33,939.41 12,580.62 12,028.68 

รายไดค้า้งรับ 12,162.89 10,420.15 2,268.93 2,268.96 

     
รวมลกูหน้ีการคา้ 45,007.59 44,359.56 14,849.55 14,297.64 

หัก ขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ (7,141.33) (6,964.03) (2,989.74) (2,990.01) 

     

ลกูหน้ีการคา้ – สทุธ ิ 37,866.26 37,395.53 11,859.81 11,307.63 

 

หนีส้ิน 

 หนีส้ินรวม เพิ่มขึน้ร้อยละ 30.6 จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 519.8 พนัล้านบาท สว่นใหญ่จากหนีส้ินตำมสัญญำเช่ำ 

(รวมประเภทหมนุเวียนและไม่หมุนเวียน) จ านวน 136 พนัล้านบาท จากการปรับมาใช้มาตรฐานการบญัชี TFRS 16 
ในปีนี ้(รายละเอียดเพิ่มเติมในหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อ 17) 

 หนีส้ินที่มีภำระดอกเบีย้จ่ำย (ประกอบด้วยเงินกู้ ยืมระยะสัน้และเงินกู้ ยืมระยะยาว ไม่รวมหนีส้นิตามสญัญาเช่า
การเงิน) เพิ่มขึน้ร้อยละ 1.3 จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 207.8 พันล้านบาท จากเงินกู้ ยืมที่เพิ่มขึน้เพื่อสนับสนุนการ
ขยายธุรกิจและการช าระค่าใบอนญุาต โดยใบอนญุาตคลืน่ความถ่ี 900 MHz และ 2600 MHz มีงวดก าหนดช าระใน
ไตรมาส 1 ที่ผ่านมา 

 เจ้ำหนีก้ำรค้ำ ลดลงร้อยละ 1.1 จาก ณ สิน้ปี 2562 เป็น 65.2 พันล้านบาท จากการช าระเงินให้แก่กลุ่มผู้ จัด
จ าหน่ายอปุกรณ์ (vendor) ในระหว่างงวด 
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ส่วนของผู้ถอืหุ้น 

 ส่วนของผู้ถอืหุ้น ลดลงเป็น 84.6 พนัล้านบาท เนื่องจากผลกระทบของการปรับมาใช้มาตรฐานการบญัชี TFRS 16 
จ านวนรวมทัง้สิน้ 38 พนัล้านบาท ซึง่ถกูหกัออกจากก าไรสะสมต้นงวด โดยสว่นใหญ่เป็นการด้อยค่าของสินทรัพย์
ตามสญัญาเช่าเพื่อสะท้อนมูลค่าของสนิทรัพย์เหลา่นัน้  
 

 
สภำพคล่องและแหล่งเงนิทุน 

 แหล่งเงินทุนหลกัของกลุ่มทรู ในไตรมาส 1 ปี 2563 มาจากกระแสเงินสดจำกกิจกรรมจัดหำเงิน ด้วยการ
กู้ ยืมเพื่อสนบัสนุนการขยายธุรกิจและช าระค่าใบอนุญาต กลุม่ทรูมกีระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงินตาม
งบการเงินจ านวน 2.6 พันล้านบาท ภายหลงัการปรับมาใช้มาตรฐานการบัญชี TFRS 16 ท าให้มีการบันทกึเงิน
สดจ่ายช าระหนีส้นิตามสญัญาเช่าภายใต้กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงินจ านวนกว่า 5.3 พนัล้านบาท หาก
ไม่รวมรายการนี ้กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงินจะอยู่ที่ 2.7 พนัล้านบาท 

 กระแสเงนิสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำนก่อนดอกเบีย้และภาษีจ่ายในไตรมาส 1 ปี 2563 เป็น 2.5 พนัล้านบาท 
และหลงัดอกเบีย้และภาษีจ่ายเป็นลบ 13.5 ล้านบาท ลดลงเมื่อเทียบกบัไตรมาส 1 ของปีก่อน จากความต้องการ
ใช้เป็นเงินทนุหมนุเวียนเพิ่มขึน้ รวมถงึการช าระดอกเบีย้และภาษีจ่าย 

 กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบัไตรมาส 1 ของปีก่อนหน้า เป็น 33.9 พนัล้านบาท 
สว่นใหญ่จากเงินสดจ่ายซือ้สนิทรัพย์ไม่มีตัวตนจ านวน 27 พนัล้านบาท เนื่องจากมีการช าระค่าใบอนุญาตคลื่น
ความถ่ี 900 MHz และ 2600 MHz ในไตรมาส 1 ปี 2563 ทัง้นี ้เงินสดจ่ายลงทุนส าหรับสินทรัพย์ที่ดิน อาคาร
และอปุกรณ์มีจ านวนลดลงเป็น 7.3 พนัล้านบาท 

 ณ สิน้ไตรมาส 1 ปี 2563 กลุม่ทรูมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ านวน 12.9 พนัล้านบาท 

 
เหตุกำรณ์ส ำคัญในไตรมำส 1 ปี 2563 

ในเดือนกุมภาพนัธ์ ปี 2563 บริษัท ทรู มูฟ เอช ยนูิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชัน่ จ ากัด (“TUC”) ชนะการประมูล
ใบอนญุาตให้ใช้คลื่นความถ่ีย่าน 2600 MHz (จ านวน 90 MHz) และคลืน่ความถ่ีย่าน 26 GHz (จ านวน 800 MHz) เป็น
ระยะเวลา 15 ปี ที่ราคาประมลูรวมทัง้สิน้ 17,872.89 ล้านบาทและ 3,576.89 ล้านบาท ตามล าดับ 

คลื่นควำมถี่ ย่ำนควำมถี่ จ ำนวนแบนวิดช์ รำคำประมูล (ล้ำนบำท) 

2600 MHz 2600 – 2690 MHz 90 MHz 17,872.89 

26 GHz 24.3 – 25.1 GHz 800 MHz 3,576.89 
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กำรน ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิใหม่มำถือปฏิบัติ 

กลุม่กิจการได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เก่ียวกบัเคร่ืองมือทางการเงิน (TAS 32, TFRS 7 และ TFRS 9) และที่
เก่ียวกับสญัญาเช่า (TFRS 16) มาถือปฏิบัติโดยปรับปรุงย้อนหลงัตัง้แต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 แต่กลุ่มกิจการไม่ได้ท า
การปรับปรุงย้อนหลงังบการเงินที่แสดงเปรียบเทียบส าหรับรอบระยะเวลาบัญชี พ.ศ. 2562 ซึ่งเป็นแนวทางที่สามารถ
กระท าได้ตามข้อก าหนดของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับดังกล่าว ทัง้นีก้ลุ่มกิจการได้ท าการปรับปรุงรายการ
และจัดประเภทรายการใหม่ตามข้อก าหนดของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่ใน ยอดยกมา ณ วันที่ 1 
มกราคม พ.ศ. 2563 ของงบแสดงฐานะการเงิน 
 
กลุม่กิจการน าแนวปฏิบัติทางบญัชีใหม่ส าหรับเงินลงทนุในบริษัทร่วมที่ลงทนุในกองทนุรวมโครงสร้างพืน้ฐานมาถือปฏิบัติ 
ซึ่งได้อธิบายในหมายเหตุข้อ 5 เนื่องจากมาตรฐานการบญัชีฉบับที่ 106 (TAS 106) เร่ืองการบัญชีส าหรับกิจการที่ด าเนิน
ธุรกิจเฉพาะด้านการลงทนุถกูยกเลิกด้วยมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 9 ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เร่ิมใช้ 
หรือหลงัวนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 
 
การปรับปรุงรายการแต่ละรายการในงบแสดงฐานะทางการเงินจากการปรับใช้กลุ่มมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
เก่ียวกบัเคร่ืองมือทางการเงิน (TAS 32 และ TFRS 9) และมาตรฐานเร่ืองสญัญาเช่า (TFRS 16) เป็นครัง้แรกและการปรับปรุง
รายการจากการเปลีย่นแปลงมาตรฐานการบัญชีของบริษัทร่วมมีดงันี ้
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 ข้อมูลทำงกำรเงินรวม 

 

วันท่ี 31 ธันวำคม 
พ.ศ. 2562 

ตำมท่ีรำยงำน 
ไว้เดิม 

TAS 32 และ TFRS 9 
รำยกำรปรับปรุงและ
กำรจัดประเภท 
รำยกำรใหม่ 

TFRS 16 
รำยกำรปรับปรุงและ
กำรจัดประเภท
รำยกำรใหม่ 

รำยกำรปรับปรุงจำกกำร
เปล่ียนแปลงมำตรฐำน
กำรบัญชีของบริษัทร่วม 

วันท่ี 1 มกรำคม 
พ.ศ. 2563 

ตำมท่ีปรับปรุงใหม่ 

 ล้ำนบำท ล้ำนบำท ล้ำนบำท ล้ำนบำท ล้ำนบำท 
      
งบแสดงฐำนะกำรเงิน      
      
ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น 47,612.58 (218.79) (2,588.71) - 44,805.08 
เงินลงทนุระยะสัน้ 1.13 (1.13) - - - 
เงินลงทนุในบริษัทอ่ืน 1,071.67 (1,071.67) - - - 
สินทรัพย์ทางการเงินที่วดัมลูค่าด้วย 
   มลูค่ายติุธรรมผา่นก าไรหรือขาดทนุ 

 
- 

 
711.68 - - 711.68 

สินทรัพย์ทางการเงินที่วดัมลูค่าด้วย 
   มลูค่ายติุธรรมผา่นก าไรขาดทนุ 
   เบด็เสร็จอ่ืน 

 
 
- 

 
 

401.72 - - 401.72 
สินทรัพย์ทีว่ัดมลูค่าด้วยทนุตัดจ าหนา่ย - 1.02 - - 1.02 
เงินลงทนุในหลกัทรัพย์เผื่อขาย 141.25 (141.25) - - - 
สินทรัพย์หมนุเวียนอ่ืน 5,897.33 (0.37) - - 5,896.96 
เงินลงทนุในบริษัทร่วม และการร่วมค้า 26,159.39 - - (186.87) 25,972.52 
อสงัหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทนุ 1,319.61 - (101.83) - 1,217.78 
ที่ดิน อาคารและอปุกรณ์ 228,962.45 - (20,476.40) - 208,486.05 
สินทรัพย์สิทธิการใช้ - - 108,009.37 - 108,009.37 
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 115,130.82 - (2,044.95) - 113,085.87 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบญัช ี 3,275.16 41.51 2,066.74 - 5,383.47 
เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น (109,365.09) - 50.53 - (109,314.56) 
หนีส้ินหมนุเวียนอ่ืน (6,910.15) 816.78 - - (6,093.37) 
หนีส้ินไม่หมนุเวียนอ่ืน (13,636.20) 2,442.55 - - (11,193.65) 
หนีส้ินทางการเงินทีว่ัดมลูค่าด้วย 
   มลูค่ายติุธรรมผา่นก าไรหรือขาดทนุ 

 
- 

 
(3,248.08) - - (3,248.08) 

หนีส้ินตามสญัญาเช่าสว่นที่ถึงก าหนด 
   ช าระภายในหนึง่ปี 

 
- 

 
- (13,002.62) - (13,002.62) 

ส่วนที่ถึงก าหนดช าระภายในหนึง่ปีของ 
   เงินกู้ยืมระยะยาว 

 
(18,037.02) 

 
- 1,934.64 - (16,102.38) 

เงินกู้ยืมระยะยาว (178,029.70) - 5,740.54             - (172,289.16) 
หนีส้ินตามสญัญาเช่า - - (118,476.63) - (118,476.63) 
หนีส้ินตามสญัญาและใบอนญุาตให้ 
   ด าเนินการ (61,839.01) - 2,364.66 - (59,474.35) 
ประมาณการหนีส้ิน (3,507.12) - (1,231.64) - (4,738.76)  
ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคุม 651.20 - (0.31) - 650.89 
ขาดทนุสะสม (33,630.89) (266.03) (37,756.61) (186.87) (71,840.40)  

 

 

 
 




